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Instalacoes e equipamentos

[9. O material pedagodgico utilizado em sala é
ajustado as atividades das criangas.]
[8. Os materiais utilizados em sala (tipo de
chao, mobiliario, cores) sao adequados ao...

[7. O refeitério é amplo e arejado.] EE 12 N R

[6. O recreio das criangas tem as dimensoes

suficientes e nao tenho receio que o meu...

[5. O espago exterior do CSF (jardim,
recreio) € uma mais-valia para o...

[4. A circulagao entre as varias areas de

utilizacao do CSF é facil porque nao...

[3. As instalagoes do CSF sao, de um modo

geral, agradaveis e atrativas.]

[2. Os acessos ao CSF sdo adequados.] [HESINNSIN - R
[l. O Centro Sagrada Familia esta bem i « T

localizado.]
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Seguranca, sinalética e identificacao

[14. Os restantes funcionarios/elementos
do CSF encontram-se devidamente
identificados.]

[13. Os elementos da equipa educativa
encontram-se identificados de forma
adequada e visivel.]

[12. A equipa educativa usa vestuario m—
apropriado ao exercicio da funcao.]

[I']. As diferentes areas do CSF, para

utilizacao dos utentes, estao devidamente . 13 _

identificadas e sinalizadas.]

[10. Reconhego a existéncia dos meios

de emergéncia no CSF (extintores, . 20 _

plantas de emergéncia, simulacro).]
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Funcionamento e comunicacao

[22 Se apresento uma reclamagio/sugestﬁo, - s _

sei que é tomada em atencao.]

[21. 3& necessario, Sl @ QUM Me il Pl

obter informagoes sobre a rotina diaria do...

[20 A equipa educativa da sala do meu I_

educando transmite seguranga e revela...

[|9 Considero os horarios de funcionamento, . . _

de entrada e saida do CSF, adequados.]

[|8 Quando uma atividade programada nao é - " _

executada, sou informado da razao.]

[I 7. Considero que as atividades de sala que ' 0 _

estao programadas sao executadas.]

[|6 Tenho facil acesso as informagées (S . 8 _

atividades relevantes do CSF.]
[15. Existe uma forma e procedimentos » o IS
estabelecidos para a divulgacao de...
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Alimentacao e higiene

[26. As instalagoes do CSF utilizadas por
mim e pelo meu educando normalmente
encontram-se limpas.]

[25. Considero que os cuidados pessoais
de higiene, seguranga e toma das
refeicoes sao adequados ao meu

educando.]

[24. Considero que as ementas sao
variadas e adequadas a idade e
necessidades do meu educando.]

[23. Estou satisfeito com a qualidade da 16 _
alimentacao dada ao meu educando.]
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Atendimento e acesso

[29. Posso aceder as instalagoes do
CSF que sao para mim relevantes.]

[28. Quando contacto o Centro
devidamente e com rapidez.]
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[27. Confio nos servicos do CSF
com os quais estabelego
comunicagao.]
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Mensalidade

[30. O nivel de qualidade dos
servigcos prestados pelo CSF é
adequado a mensalidade paga.]
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Satisfacao geral

[3]. Considerando todos os aspetos,
estou satisfeito com o Centro
Sagrada Familia.]
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Conhecimento e recomendacao

Se me for solicitado, recomendo o Centro Sagrada Familia.

® Sim = Nao



